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Odstupenie od kupnej zmluvy

Identifikacia objednavky:

Cislo objednavky: ‘

Kupujuci (spotrebitel):

Meno a priezvisko: ‘

Celad adresa:

E-mailova adresa: ‘

Telefénne ¢islo: ‘

Nazov tovaru: Pocet ks:

Dévod vratenia:

[]

Nevhodny darcek [ ] Nefunkény ¢i poskodeny tovar

Produkt mi nevyhovuje [ ] Nekompletné balenie produktu

Pomylil/a som sa v objednavke [] Iny dévod

O O

Nezodpoveda parametrom [ ] Nechcem uvadzat dévod

Vratenie finané¢nych prostriedkov:

Pozadujem vratenie penazi na &islo Gc¢tu: ‘

format IBAN

Datum: ‘

Podpis kupujluceho (spotrebitela)

Ako spravne postupovat?

Tovar, ktory nam chcete vréatit’ starostlivo
zabalte idedlne do pévodného obalu, tak
aby pocas prepravy k nam nedoslo
k poskodeniu obsahu zasielky.

Dovnutra zasielky viozte tento vyplneny
formuldr pre Odstupenie od klpnej
zmluvy a tiez prilozte képiu
Danového dokladu (fakturu).

Zasielku poistite na zodpovedajucu hodnotu
a zaslite lubovolnym dopravcom na adresu:

SMARTOMAT s.r.o.
1. maje 97/25
460 07 Liberec
Ceské republika

Tel.: +420 797 855 828

Akonéhle zasielku od Véas obdrzime,
skontrolujeme ¢i vrateny tovar nenesie
zndmky poskodenia, ¢i opotrebenia a ak
bude vSetko v poriadku, najneskér do
14 dni vdm vratime peniaze spat' na
Vami uvedeny Ucet.

®

Zakupeny tovar nam moézete vratit spat’
do 14 dni od datumu prevzatia, tovar by
mal byt vrateny neposkodeny,
neopotrebovany a neznecisteny.
Vrateny tovar ndm nezasielajte na
dobierku, zasielka bude automaticky
vratena.

Dalsie informacie su uvedené na
www.smartomat.sk v sekcii
Obchodné podmienky
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